
Diplomado
en Mediación
Familiar

A distancia 400 Horas

En este Diplomado el estudiante será capaz de conducir y gestionar 

conflictos mediante la internalización de elementos técnicos de 

análisis y diversas formas de intervención y de resolución pacífica de 

conflictos en el ámbito familiar.  

La formación que ofrece este Diplomado cumple con los requisitos 

académicos exigidos para la incorporación al Registro Único de 

Mediadores, previo a la realización de pasantía de 40 horas, que el 

estudiante deberá autogestionar en los Centros de Mediación, de 

conformidad al artículo 112 de la Ley 19.968.

www.iplacex.cl
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Diplomado en 
Mediación Familiar
Plan de estudios

Módulo 3
Modelos de mediación, 
experiencia de mediadores y 
competencias interpersonales

Contenidos Clave:
• Exploración de los modelos de mediación: Harvard,     
  Transformativo y Circular narrativo
• Profundización en la experiencia de diferentes    
  mediadores que conducen eficazmente el proceso de 
  mediación
• Competencias interpersonales de colaboración para la  
  resolución de problemas que configuran el conflicto  
  en disputa

Módulo 1
Mediación, familia y conflicto

Contenidos Clave:
• Familia y sociedad
• Elementos para el análisis familiar 
• Familia y separación 
• Conflicto y mediación

Módulo 2
Caracterización de la mediación 
en Chile

Contenidos Clave:
• Mediación Familiar 
• Sistema Jurídico
• Sistema Nacional de Mediación 
• Valores y ética, resiliencia y las emociones en la    
  mediación 

Módulo 4
Proyecto final: elaboración de 
proyecto aplicado a un estudio de 
caso

Contenidos Clave:
• Metodología en formulación de proyectos
• Formulación y elaboración de proyectos
• Evaluación de proyectos

Metodología de enseñanza 
aprendizaje
Los métodos de enseñanza y aprendizaje están 
centrados en el estudiante como elemento central. Se 
utilizarán estrategias metodológicas y didácticas que 
favorezcan el pensamiento crítico a través la 
interacción y participación del estudiante en foros, en el 
desarrollo de ejercicios y análisis de análisis de casos, 
que permitirá el desarrollo integral durante el proceso 
de enseñanza aprendizaje para el logro de las 
competencias declaradas. 

Evaluaciones
Para aprobar el postítulo, el estudiante realizará una 
evaluación final que evidencie la aplicación de 
contenidos sustentado en los principios éticos 
fundamentales del proceso. Para ello realizará informe 
de investigación aplicado, cuyo objetivo será presentar 
un proceso de mediación familiar, analizando los pasos 
efectuados desde el rol del mediador.

Al finalizar los módulos, el estudiante deberá gestionar su 

pasantía de 40 horas, en los Centros de Mediación, de 

conformidad al artículo 112 de la Ley 19.968 y que lo habitará 

para la postulación y registro al Sistema Nacional de 

Mediadores.


