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IPLACEX inicia su periodo académico 2020 con 48
programas de pregrado, 498 docentes y 17.209 estudian-
tes matriculados al 30 de abril del afio en curso. De esos
estudiantes, 5.135 inician desde el primer aio su
proceso formativo en educacion superior. La satisfac-
cion de ver incrementada la matricula de pregrado en
un 18% respecto al ano anterior, se traduce en un gran
desafio para el equipo IPLACEX para sostenerla tenden-
cia al alza que muestran los principales indicadores de
desempenio institucional.

A través de este documento se exponen los principales
resultados institucionales que dan cuenta, en su evolu-
cion, como los mecanismos de aseguramiento de la
calidad implementados en IPLACEX han permitido crecer
no solo en tamaio, sino también en gestion institucional
y docencia de pregrado. Alcanzar durante el periodo 2019
una satisfaccion estudiantil promedio del 78% y un indice
del sistema de evaluacion docente del 86%, fundamentan
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HYC2020

una gestion alineada al modelo de servicio, fiel al cumpli-
miento de los principios de identidad institucional. Es
asi como |IPLACEX alcanza un 77% en la retencion de
primer ano, aumentando el indice en 2pp en comparacion
con la cohorte 2018.

Seguir mejorando, es lo que mueve al equipo IPLACEX,
con la clara motivacion de convertir a la institucion en
una alternativa académica de cobertura nacional, que
provea de oportunidades de formacion técnico-profesio-
nal y perfeccionamiento a jovenes y adultos trabajadores.

Santiago. Junio 2020
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ENROLLMENT

Corresponde al conjunto de estudiantes informados al Servicio de Informacion
de Educacion Superior, SIES, como estudiantes matriculados al 30 de abril,
en las distintas carreras impartidas a nivel de pregrado y postitulo.

It is the-amount of students infomed to the Higher Education Data Service (SIES), as
enrolled students by April 30 in the different programs offered at undergraduate and
postgraduate degree

HECHOS gg "IPLACEX
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= Matricula @

® Total Matricula Institucional 2020

2017 2018 2019 2020 ] i 8 1 I

s MATRICULA
621 17190
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Matricula Total: Corresponde a el total de estudiantes
matriculados en programas de pregrado y postitulo

Matricula de Inicio: Corresponde a los estudiantes que ingresan
al primer afo de una carrera de pregrado en el primer
semestre del aio

Matricula de Continuidad: Corresponde a los estudiantes que
se encuentran cursando, al 30 de abril, una carrera de pregrado,
en un periodo académico distinto al primer afo. Esta categoria
también considera a los estudiantes que a la fecha sefialada
se encuentren matriculados para su proceso de
egreso/titulacion.

Pregrado: Corresponde al nivel de fermacion orientade a la
obtencion de un titulo técnico de nivel superior o titulo
profesional.

Postitulo: Corresponde al nivel de formacidn que, dentro de
la educacidn superior, se orienta a la obtencién de una
certificacion de diploma, de especialidad o postitulo.

0.132 3

12.058 i~
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CONTINUIDAD | 12.058

WMatricula JEE—

phitnanol

L | INICIO | 5.132

MODALIDAD SEDES
4427 vsoe D 2302005000 = B 1.059

Inicio | 3.648 Inicio | 1.399 Inicio | 85 Sede Copi 2 :
ede Copiapo Sede Santiago
Continuidad | 10.779 Continuidad | 943 Continuidad | 336 piap g

Inicio | 487 Inicio | 557

12.354 rnistancia KD 1.805 reserc : 5 71 O . 1 4. 685

Inicio | 3.559 Inicio | 1.198 Inicio | 121

Continuidad | 8.795 Continuidad | 607 Continuidad | 325 Inicio.l 356 Egﬂgléisoﬁea Distancia
Continuidad | 215 Inicio | 3.732

Continuidad | 10.963

ESCUELAS

Aministracidn y Fry Desarrollo ‘SD_ciaIy :

[} Negocios g Servicio Publico B Educacién Q Gastronomia E Salud EE TECDiDQIE

M 97% 6386 UMY 320 5506 UM 1200 2.006 RN 1% 110 JETM 5% 934 T 1% 2168
Inicio | 1.675 Inicio | 1.405 Inicio | 740 Inicio | 76 Inicio | 491 Inicio | 745
Continuidad | 4.711 Continuidad | 4.181 Continuidad | 1.266 Continuidad | 34 Continuidad | 443 Continuidad | 1.423
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NIVEL DE FORMACION

1.469
o5 32

2017 2018 2019 2020
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2[]1? 2018 2020

] TECNICO | 65% PHI]FESII]NAL | 35%

SEDES

%7 1,059

673

636
18 i 2017 2018 2018 2020
Profesional | 226 Profesional | 357
Técnico | 649 Técnico | 702

ESCUELAS

571
380~
43
202

017 Ny 2018 420

Profesional | 44
Tecnico | 527

Profesional | 10.496
Técnico | 4.181

e Aministracién y Desarrollo Social y
) Negocios Servicio Publico

200 : 2020 !

Profesional | 4.731 Profesional | 4.338
Técnico | 1.655 Técnico| 1.248

Ef ein  Cifrac 2020
ul.f:"--__. v Lifra (
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Profesional | 540
Técnico | 1.466

g Gastronomia m Salud

Profesional | N/A
Técnico | 110

E'H Tecnologia

2020 .
D SR

Profesional | 91 Profesional | 1.423
Técnico | 843 Técnico | 745
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M Matricula [

2017 2018 2019 2020 . 2017 2018 2019 2"20

B DIURNA VESPERTINA

Inicio | 488 / Continuidad | 262 Inicio | 996 / Continuidad | 1.017

JORNADA

SEDES

- 10638 5108 14697'
Sede Copiapo Sede Santiago ede Talc Campus de Educacion a
Distancia
D 2 4]
B3 - 322 E3 nno o234 ERJ Nno193

E N
O % 55 [0 08 3 n 67 [ 258

124 939 1 560

Diurna u Vespertina Semipresencial m Presencial

N/I: No Informado
I La modalidad Semipresencial del CED considera aguellos estudiantes gue se encuentran cursando las carreras de Técnico en Alimentacion y Nutricién v Técnico en

Enfermeria en eza modalidad.
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ENCION PRIMER ANO

Corresponde al porcentaje de estudiantes matriculados en segundo afio
de una carrera de pregrado al 30 de abril 2019, que se se encontraban
matriculados en primer afio a la misma fecha del afio anterior.

It corresponds to the percentage of students in an undergraduate degree in second
year by April 30, 2019 that were enrolled in first year by the same date the previous year.

_ HECHOS |20
FIPLACEX ViCIFRASI20

https://online.fliphtml|5.com/kbhfg/rcms/#p=1 10/36



6/6/23, 17:50 HYC2020

M Retencion Primer Ao -

M Tasa de R_e_tencién de Primer Afo cohorte 2019

W _nuy 1 —
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RETENCION PRIMER ANO
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Sede Campus de
Talca Educacién a Distancia

P

] -
0 y
sy 0\ 54?} B3%-— 83% 83% ¢ gy

2016 2017 2018 2019 2006 2017 2018

I Cohorte: Se refiere al conjunto de estudiantes que en el afo en cuestion ingresaron al primer afio de una carrera de pregrado.
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TITULAGION

Corresponde al porcentaje de estudiantes matriculados en segundo afio
de una carrera de pregrado al 30 de abril 2019, que se se encontraban
- matriculados en primer aio a la misma fecha del afio anterior.

It corfesponds to the percentage of students in an undergraduate degree in second
o year by April*30, 2079 that were enrolled in first year by the same date the previous year.

TECNOLOGICO NACIONAL

HECHOS |20
Vi CIFRAS |30 “MIPLACEX
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-Titulalcién [
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Percepcion anual de los estudiantes respecto de cada uno de los ambitos
del servicio recibido.

Students' yearly perception regarding each of the matters of the received service.
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IPLACEX'S KPI |
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B Satisfaccion de Servicios -

o016 2017 2018 2019 80/0

SATISFACCION INSTITUCIONAL

=] A DISTANGIA | 82% PRESENCIAL | 78%0[t¢
SEDES

Sede Sede
Copiapd Santiago
8% 75% [} = sy, 83
1% — \ BB% - % 8200
: 2%
2006 2017 2008 2019 016 2017 20018 2019
Sede Campus de

Talca Educacién a Distancia
.

83% 83% %
1% \_/ 81% 1% 11% 0
06 2017 18 2019 006 2017

I Presencial considera |a evaluacion de estudiantes de la modalidad semipresencial
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- Satisfaccion de Servicios ll
Service Satisfaction

DIMENSIONES

ey |11 e — 090 2 T3%0

SERVIGIO CASINO PAGINA WEB
e 89 Y0 Bzl 190 6%0
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g0v, B82%

83% 200 2l T 40 / 55% 20 /
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Calificacion, dotacion, capacitacion y evaluacion del cuerpo docente. ' Vi) Ft
T8 —4 ™~ |

Faculty qualification, provision, training, and evaluation.

“=IPLACEX HECHOS
EEAGEX Vi CIFRAS

IPLACEX'S KPI
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- Dotacion y Calificacion H
Provision and Qualification

777 913 =

PSOTAL  DOCENTES

i

- . @R <= (/MPUS DE EDUCACION A DISTANGIA
AGAD E M I G 0 Imparten clases en nivel de formacion:
HEvolucion de Jornadas Completas Equivalentes (JCE)
Equivalent Full-time work day (JCE) Faculty Provision Evolution
469« Q13 TOTALP.DOCENTES -
386 _///r TITULO PROFESIONAL
.——{———_!_—./ 0
326 //2V, 263 JCE DOCENTES il
152 0
199 i
89/
108 7.6 7L. 69 ALUMNOS/ JCE TECNICO DENIVEL SlIPEHIIﬂl

2017 2018 2019 2020

I Jornadas Completas Equivalentes (JCE): Corresponden al total de horas semanales contratadas por la institucion divididas por 44 horas
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B Sistema de Evaluacion Docente 2019

2019 Faculty Evaluation System

EYALUACIGN DOCENTE 2019 60/ 0

== | DISTANCIA | 85% 2 SEMIPRESENCIAL | 86%

SEDES

Sede Copiapo Sede Santiago

2019 | 49/0 2019

2018 _”‘;‘E! il

Sede Talca 933 Campus de Educacion a Distancia
2019 00/,

2018

Evaluacidon Docente: Ponderacicn de |a evaluacion del desempefic docente basados en; (1) La percepcion del estudiante respectoa |a labor docente de cada una de |as asignaturas cursadas, v, (2) La evaluacion
realizada por las jefaturas de carrera a cada unc de los decentes.

...|
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INFRAESTRIIGTARA

o
-

s Goﬁsuﬂera la individualizaciéon'de todos los inmuebles y dependencias que
IRIAYL [ Ouﬂli‘ia y donde desarrollan las actividades propias de la institucion, con
- ‘detalle de su ubicaci6n y caracteristicas.

—

x [t considers the individualization of all facilities and units that uses and where the
activities of the institution taka place, with details of their location and characteristics.

TECNOLOGICO NACIONAL

20 “=IPLACEX
20
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M Infraestructura Institucional 2020

2020 Institutional Infrastructure

10,326
n

MT?2

GTED Campus Tecnoldgico de Educacion a Distancia

CISEDES 19761
6.061M1 44y

ADUS 12038

GTEG Centros Técnoldgicos

"7 Copiapé

=¥ Chanarcillo N® 331 | 440 Mt?
Yerbas Buenas N°® 255 |1.212 Mt?
Colipi N® 484 | 274 Mt*

Santiago
Compania de Jesus N° 2015,

M Infraestructura

aesiruciure

Piso 1 al 3| 2.324 Mt?

Compania de Jesus N° 1909 | 110 Mt?
Huerfanos N° 669,

Oficina 507-508 | 245 Mt2

Catedral N° 1858 | 152 Mt?

Talca
Avenida Colin N? 0885 | 966 Mt*
Avenida Colin N° 0815 | 338 Mi2

4.267wr B

21 de Mayo N° 150,
GED Centro de Educacion a Distancia

Oficina 14, Piso 1
Santiago

B 235

Compariia N° 2015, Piso 4 Antofagasta
MT2 Orlando Varas N® 1222

B3 192

La Serena
Las Rojas N° 1445

I Mt2: Corresponde al total de m? edificados.
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B 795 wr:

Valparaiso
Independencia N® 2112

B 501 -

Santiago
Republica N° 7y N° 9

B3 359 e

Concepcion
Trinitarias N® 160

B 428

Temuco
Balmaceda N° 735 | 225 Mt?
Claro Solar N° 405 y 409 | 203 M

B 29T

Puerto Montt
Egafia N° 982

B 653 r:

Punta Arenas
Colén N° 529
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- Infraestructura @
Infraestructure

B3 8770 B B3 Bm100 =0

Laboratorios y Computadores Auditorio Bibliotecas Becas de Internet Mol
Talleres Disponibles para Conectividad para préstamo
Estudiantes

SISTEMA DE BIBLIOTECAS

45 MIZ . 8 MT2 45 MT2
COPIAPO B zﬂN]]Aﬁ[l TALCA E3

30 MT? E Salas de lectura 50[.1'[2 i} Salas de lectura 2UMT? E Salas de lectura
B&d U Titulos disponibles ]_463 m Titulos disponibles 482 m Titulos disponibles
2 ﬁﬂ-[] D Volimenes disponibles 3 054 m Voldmenes disponibles 921 Volimenes disponibles

BIBLIOTECA E o 2 BIBLIOTECA
FISICA VIRTUAL

BIBLIOTECA @168 105.000 @ o
SALAS DE LECTURA 100 36.300 & e
29550 79250

TITULOS FiSICOS VOLOMENES

I Titulos: Nombre Lnico de un libro de un mismo autor/autores
Volimenes: Total de unidades de un titulo determinado
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- Oferta Académica Pregrado Vigente ll

43 PROGRAMAS

TECNIGO|28  PROFESIONAL| 15

TECNICOI28  PROFESIONALI15 |

14ADMINISTHAI}II]N 4 ; 6 )
Y NEGOCI0S EDUCACION SALUD

[PJ Profesional 1 6 Técnico 1 8 [P Profesional 1 1 Técnico | 3 [P J Profesional i 1 Técnico 1 5

C o
3lpl BSL?&'lm 1 castonomin 10%enowocin
ke P|

I * Se considera oferta académica vigente a aquellos programas académicos con vacantes al primer semestre 2020
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M Oferta Académica Pregrado -

B Analisis de la Oferta Académica de Pregrado 2020

Analysis of 2020 the Undergraduate Academic Offering

lIElA DE ADMINISTRACION ;
YNEGOCI0S EADMSF’&SNE!EAEDUBAGIUN

P
PROFESIONAL

@ Auditoria

o Ingenieria en Administracion de Empresas

@ Ingenieria en Administracién Mencién Seguridad Privada
@ Ingenieria en Comercio Exterior

€ Ingenieria en Logistica

Y I XXX Wi

@ Ingenierfa en Recursos Humanos

TECNICO

@ contabilidad
@ Técnico en Administracion de Empresas

€ Técnico en Comercio Exterior

€ Técnico en Gestién de Recursos Humanos
€ Técnico en Gestion Logistica

@ Técnico en Logistica

@ Técnico en Marketing Digital

@ Técnico en Recursos Humanos

Online Semipresencial Presencial

https://online.fliphtml|5.com/kbhfg/rcms/#p=1

IS0 9001:2015

-

QCar'rer'as Acreditadas o Carreras Certificadas

SEDECOPIAPO ~ SEDE SANTIAGO ~ SEDE TALCA

i
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ESCUELA DE DESARROLLO SOCIAL
Y SERVICIO PUBLICO

P]
PROFESIONAL

@& Administracion Publica*

o Ingenieria de Ejecucidn en Administracion Mencién Gestion de Desarrollo Local y Regional

€ Ingenierfa de Ejecucion en Administracion Mencion Gestion Municipal

& Trabajo Social

TECNICO

o Técnico en Administracion Mencion Gestion Municipal
@ Técnico en Administracién Pdblica
@ Técnico en Trabajo Social

I * Acreditacion vigente hasta Julio 2020. Online
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IS0 9001:2015

QCar'rer'as Acreditadas & carreras Certificadas

CAMPUS DE EDUCACION  SEDE COPIAPG
A DISTANGIA

SEDE SANTIAGD  SEDE TALCA

=
e o «

E ]

& 4

@ ] J

L

@ & >

& & L &
Semipresencial Presencial
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M Oferta Académica Pregrado -

n .
ESCUELA DE EDUCACION

P]
PROFESIONAL

@ Psicopedagogia

TECNICO

° Técnico en Educacién Especial y Diferencial
o Técnico en Educacion Parvularia y Educacion Basica

Técnico en Mediacion Escolar

-
ESCUELA DE GASTRONOMIA

TEGNICO

Q Gastronomia Internacional y Cultural

Online

https://online.fliphtml|5.com/kbhfg/rcms/#p=1

IS0 9001:2015

& carreras Certificadas

DTG TE e

o Carreras Acreditadas

CAMPUS DE EDUCACION  SEDE GOPIAPO
A DISTANGIA

SEDE SANTIAGD  SEDE TALCA

@

® P ]
® @ F
L [ @
@
&
Semipresencial Presencial

..|
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- Oferta Académica Pregrado M

IS0 9001:2015

OCar'rer'as Acreditadas & carreras Certificadas

%

ESCUELA DE SALUD EADBTSF’&SNEIEAEDUBAGIUN SEDECOPIAPG  SEDE SANTIAGD  SEDE TALCA

P
PROFESIONAL @ =
®

Ingenieria en Gestidn de Centros de Salud

& Masoterapia
Técnico en Alimentacidn y Nutriciéon
@& Tecnico en Enfermeria*
Teécnico en Odontologia Mencion Higienista Dental

Técnico en Salud Natural y Terapias Complementarias

ee
e @ @
& W

O Técnico en Prevencion, Tratamiento y Rehabilitacion de Sustancias . A

I * Acreditacion vigente hasta Julio 2020. Online Semipresencial Presencial
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M Oferta Académica Pregrado -

4] )
ESCUELA DE TECNOLOGIA

P]
PROFESIONAL

Ingenieria en Control Automatico y Gestion Industrial
Ingenieria en Informatica

@ Ingenieria en Prevenci6n de Riesgos, Calidad y Medio Ambiente

TECNICO
Técnico en Desarrollo de Aplicaciones Multiplataforma
o Técnico en Generacion de Eléctrica Limpia
Técnico en Informatica
Técnico en Instrumentacion y Control Industrial
€ Técnico en Operaciones Mineras

Técnico en Prevencion de Riesgos
€ Topografia

Online

https://online.fliphtml|5.com/kbhfg/rcms/#p=1

IS0 9001:2015
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CAMPUS DE EDUCACION ~ SEDECOPIAPO  SEDE SANTIAGO  SEDE TALCA

A DISTANCIA

L

&

& _,

@

@

@

&

@ 4

Semipresencial Presencial
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M Glosario de Iconos -

SEDES

CAMPUS

15 Sed‘e Copiapo

=28 Copiapd Campus

ﬂﬁ Sede Santiago
® Santiago Campus

Sede Talca
Talca Campus

(C}AMPIISA DISTANGIA
AMPUS OF DISTANGE

Campus de Educacion
a Distancia
Technological Campus of
Distance Education

R Centro Tecnoldgico

de Educacion a Distancia
Technological Center of
Distance Education

CED

Centros Tecnolégicos
Technological Center

https://online.fliphtml|5.com/kbhfg/rcms/#p=1

Escuela de Administracion y Negocios
e Administration and Bussiness School

79 Escuela de Desarrollo Social

L =4 v Servicio Publico
Public Services and Social Development School
Escuela de Educacion
Education School
Escuela de Gastronomia
Gastronomy School
Escuela de Salud
Health School

Escuela de Tecnologia
Technology School

VARIABLES
VARIABLES

@ Modalidad Online
Online Modality
Modalidad Presencial
On-Campus Modality

i: Modalidad Semipresencial
Hybrid Modality
Jornada Diurna
Day Session
Jornada Vespertina
Afternoon Session

T Nivel Técnico
Technical Level

Nivel Profesional
Professional Level

INFRAESTUCTURA
INFRAESTRUCTURE

Auditorio
Auditorium

Laboratorios y Talleres

Workshop and Laboratories
Computadores Disponibles para
Estudiantes

Computers Avaliable for Students
Oficina Comercial

Commercial Office

Laptops para Préstamo

Laptop for Loan

Internet Mévil para Préstamo
Mobile Internet for Loan

—a

IBLIHTEGA
BRARY

% Biblioteca Fisica

Physical Library
Sistema Bibliotecas

-~ Library System

Biblioteca Virtual

Virtual Library

- Titulos Digitales

Digital books

Suscripciones Digitales

Digital Subscriptions

Salas de Lectura

Reading Room

Titulos

Books

Volimenes

Volumes

wil]

& Jw]>JEfE
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“#IPLACEX

o TECNOLOGICO NACIONAL
r

DISENO  COMITE EDITORIAL

Santiago, Chile, 2020 ~ Gustavo Lagos M.
Hechos y Cifras | .‘.\ \ Bernardita Poblete T.
IPLACEX A \ Camila Mondaca C.

|a

NAZCA José Jimenez A.
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SEDES

Sede Copiapo, Yerbas Buenas N° 225 - Chafarcillo N° 331 - Colipi N° 484
Sede Santiago, Compaiia N° 2015 (Piso 1 al 3)
Sede Talca, Avenida Colin N° 0885 - N° 0815

CAMPUS A DISTANGIA

Centro TEC Arica, 21 de Mayo 150, oficina 14 (Piso 1)
Centro TEC Antofagasta, Orlando Varas N° 1222
Centro TEC La Serena, Las Rojas N° 1445
Centro TEC Valparaiso, Independencia N° 2112
CTED Santiago, Compafiia N° 2015 (Piso 4)
Centro TEC Santiago, Republica N° 7 -N°9
Centro TEC Concepcion, Trinitarias N° 160
Centro TEC Temuco, Claro Solar N° 405 - N° 409
Centro TEC Puerto Montt, Egafia N° 982
Centro TEC Punta Arenas, Colon N° 529

‘ 3 ACREDITADA

(=]
é-?‘} i www.iplacex.cl

[4
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